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Son giinlerde is diinyasinda glo-
ballesme ile birlikte sozii edilen kav-
ramlari basinda TOPLAM KALITE
gelmektedir. Miisteri tatmini, siirekli
gelisme, katilimer yonetim, sifir is
kazasi, sifir fire, sifir stok, sifir ariza,
esnek tiretim, yalin organizasyon gibi
pek cok konulart igeren Toplam Kalite
Yonetimi bir kalite devrimini yarat-
mugtir. Bu kalitedeki doniisiimii uygu-
layabilen her sirkete diinya pazar-
larinda rekabet edebilmek icin essiz
bir firsat olusturmustur. Bunun sonu-
cunda sirketler kendilerine ¢ok yon-
li bir “Verimlilik ve Rekabet Giicii”
yaratma yaris1 igine girmislerdir.
Konuya bdyle bakinca Erkunt
San.A.§ yarisa TPM ile katilmak-
tadur.

Ik defa Japonya' da 1970'li yil-
larda ortaya atilan TPM ydnetimi
Avrupa'da 1980'lerde Tiirkiye'de de
19901 yillarda baslamigti. TPM,
Japonya'da JIPM denilen Japon Fab-
rika Bakim Enstitii' siiniin destekle-
digi bir sistemdir, Enstitii TPM basa-
riyla uygulayan sirketleri ddiillendiri-
yor. Bu sirketler daha ¢ok iiretim ya-
pan sirketlerdir. Daha 6nceleri Japon
firmalar1 bu 6diilii kazanirken Avru-
pa'da VOLVO ve Tiirkiye'de de Pirel-
li izmit Fabrikas1 bu 6diilii kazan-
mustir.

TPM iki agamasi var. Birinci aga-
ma “Miikkemmel Fabrika” asamasi
ikinci agsama, miisteri ve ¢aliganlarin
memnuniyetine yonelik zaman ve
maliyet yonetimi, pazarlama, kiyas-
lama (bencmarking) dir.
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(TPM) Toplam Verimli Bakim Yonetimi
Veya Verimlilik ve Rekabet Giicii Yaratmak

_

TPM uygulanmasi ile 6diil kazan-
mig 200 sirketin aldig1 ve JIPM tara-

findan yayinlanan sonuglar soyle.

Uretim verimliliginde artis 1.5 kat
Arizalarda azalma 1/100-1/150
Iskartalarda azalma %90
Is kazalarinda azalma %100
Bakim maliyetlerinde azalma %30
Sikayetlerde azalma %75-%100
Stok seviyelerinde diisiis %50
Cevrekirliliginin azaltilmast %100

Calisanlarin 6nerilerindeki artis 10 Kat

TPM  bir ydnetim sistemidir.

"Toplam" kavrami toplam ekonomik
verimliligi ve karliligi, toplam planh
bakim ve katilimeilig1 igermektedir.
Kapsami; Kurumlarin iist yonetimi
tarafindan belirlenen hedefler ve
oncelikler dogrultusunda ekipman
kullaniminda en yiiksek verimi
saglamay1 hedefler. TPM. kurulus
i¢inde iist yonetimden baslayarak tim
calisanlarin destegini ve katilim-
ciligm gerektirir. TPM. kapsamli bir
bakim sistemi olusturur ve {iretimle
ilgili degisik departmanlarinin
otonom gruplar halinde caligmasini
saglar.
Hedefleri; TPM, baslangigta alti
biiyiikk kayip olarak adlandirilan
olgular sifira veya en aza indirmeyi
hedefler.

1. ARIZA KAYIPLARI
2. AYAR KAYIPLARI

3. KISA DURUSLAR

4. DUSUK HIZDA CALISMA

5. ISKARTA / YENIDEN ISLEME

6. MODEL DEGISTIRME

Erkunt Sanayi A.S.TPM c¢aligma
larina 1995
Boyle bir projeye o donemde Diinya

Eylil aymda bagladu.

ekonomisindeki biiyiimenin Tiirk D6-
kiim Sektoriine talep patlamasi sek-
linde yansimasi ve makine parki
yeterli olmasina ragmen buna kargilik
verilememesi sebebiyle girigildi. Ku-
rulug tarihi 1953 yili olan sirket
Ankara'nin ilk 6zel sirketlerinden biri.
Tiirkiye'nin en biiyiik dokiim fabrika-
larindan birine sahip. En biiytik isleme
makine fabrikasi ise yine Erkunt'un.
Otomotiv ve traktor pargalarini (motor
bloklari, disli kutulari, aks kovanlari,
karterler v.s) miigterilerine islenmis ve
ham satmaktadir. TPM 6nce Toplam
Verimli Bakim olarak yasandi daha
sonra Toplam Verimli Yo6netim anla-
yisina doniistii. {1k etapta temel sekiz
siitiin denilen egitim, planli bakim,
kalite, bireysel iyilestirmeler, erken
ekipman yonetimi, is giivenligi, saglik
ve hijyen ilgili ¢aligmalar yapildi.
Uygulamaya baslanmasi ile rakam-
larla ve sirket kiiltiiriine etkileri olarak
iki tiir gelisme gozlendi; sirket hedef-
lerine ¢alisanlarin katiliminin basla-
mast, iiretimde verimlilik artigi,sifir is
kazasi, sifir ariza, sifir fire ve sifir
stok diislincesinin yerlesmesi, ¢caligan-
lar i¢in rahat ve konforlu ortamlarin
hazirlanmasi,ISO 9000 ve QS 9000

} DURUSLAR

} HIZ KAYIPLARI

} FIRELER
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kalite sertifikalarinin alinmasi, fonk-
siyonlar aras1 duvarlarin yikilmasi ve
sirketi benimseme duygusunun gelis-
mesi. Bu gelismelerin yaninda Erkunt
San.de egitim siiresi ve olanaklar1 ge-
ligtirilmis ¢alisma zamaninin % 2 'si
egitime ayrilmig egitim salonlar1 mal-
zemeleri gelistirilerek , egitim ihti-
yaglar1 ve etkileri anket ve radar di-
yagramlari ile belirlenmektedir. Planl
bakima gegilmis ekipman Omiirleri
izlenmekte, bakim personelinin bece-
rileri yiikseltilmis ve otonom bakim
uygulamasi ile operatorlerin “benim
makinem” anlayis1 ile c¢alismalart
saglanmistir. Belirlenen problemler
takim c¢aligmalariyla TPM metodo-
lojisine bagli kalarak kolaylikla ¢o-
ziime ulastirilmaktadir. Temizlik ve
yaglama standartlar1 olusturuldu,
kontrol formlar1 yaygin bir sekilde
kullaniliyor. Kaza kayitlar1 tutularak
analiz edilmekte ve kazalar 6nlenme-
ye c¢alisilmaktadir, ¢calisanlarin ¢evre-
ye ilgileri egitimlerle arttirildi. Biitiin
bu c¢aligmalarin sonucunda g¢alisanla-
rin sirket hedeflerine katilim1 saglan-
mig sirket kaynaklar israf edilmeden
kullanilmaya baglanmistir.

GALISANLARIN BECERILERI
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